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Side 2 

Kvalitetsstandard for ledsagerordning  

 

Område 

 

Ledsagerordning administreret i sekretariatet for Sundhed og Handicap 

Ydelsens lovgrundlag 

 

 

 

Kommunalbestyrelsen skal i henhold til lov om social service § 97 stk. 1 

tilbyde 15 timers ledsagelse til personer under 67 år, der ikke kan færdes 

alene på grund af betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk 

funktionsevne. 

Personer der er visiteret til 15 timers ledsagelse om måneden ved det fyldte 

67. år, bevarer denne ret til efter det fyldte 67. år. 

 

I medfør af § 97, stk. 9, i lov om social service, jf. lovbekendtgørelse nr. 929 

af 5. september 2006, fastsættes: betingelser for ledsagerordningen. 

 

Målgruppe 

 

 

 

Personer mellem 18 og 67 år, der opfylder betingelserne har ret til ledsagelse 

uanset boform. Det gælder også for personer, der bevarer retten til 

ledsagelse efter det 67. år. 

Ledsagerordningen omfatter ikke personer med nedsat funktionsevne som 

følge af sindslidelse eller af sociale årsager. 

Der kan ikke ydes ledsagerordning til personer, som har hjælperordning efter 

SL § 96.  

 

Henvisnings – 

bevillingsgrundlag 

 

 

 

 

En person mellem 18 og 67 år kan komme i betragtning til en 

ledsagerordning, hvis personen: 

- Ikke kan færdes alene på grund af betydelig og varigt nedsat 

funktionsevne. 

- Selv kan bestemme indholdet i ledsagerordning uden 

socialpædagogisk indhold. 

Der sikres lægefaglig dokumentation for den betydelige og varige nedsatte 

funktionsevne. 

Der indledes dialog med borgeren om, hvad ledsagerordningen skal 

indeholde og om, der skal laves aftale om, at borgeren indenfor en periode af 

6 måneder vil opspare timer op. 

 

Hvilke behov kan 

tilgodeses af bevilling 

Ledsagerordningen 

Formål med støtten eller 

bevillingen 

 

Formålet med ledsagelsen er at give borgere med betydelig nedsat 

funktionsevne mulighed for at deltage i selvvalgte aktiviteter.  

Hvilke opgaver indgår i 

støtten eller bevillingen 

 

Ledsagerordningen indeholder udelukkende ledsagelse til aktiviteter, som 

brugeren selv bestemmer indholdet i, og ordningen er således begrænset til 

personer, der kan efterspørge individuel ledsagelse uden socialpædagogisk 

indehold. 

 

Hvilke opgaver/forhold 

indgår ikke i 

støtten/bevillingen 

 

Ledsagerordningen indeholder ikke socialpædagogisk bistand, men 

udelukkende ledsagelse. 

Der kan ikke spares timer op fra måned til måned med mindre der er lavet 

aftale med Faaborg-Midtfyn Kommune her om. 

 



 

 

Side 3 

Normeringsforhold og 

leverandør 

 

 

Ledsagerordningen administreres i sekretariatet for Sundhed og Handicap 

Graabjergvej 3a i Ryslinge med et tidsforbrug på 7,4 timer ugentligt. 

 

Der stilles ikke uddannelsesmæssige krav til ledsageren. 

 

Støttens omfang 

 

 

Maksimalt 15 timer om måneden. 

Hvis personen som bevilges ledsagelse i forvejen modtager ledsagelse 

eksempelvis som en del af et botilbud - fratrækkes denne ledsagelse de 15 

timer. 

  

Er der mulighed for valg 

af leverandør 

 

Ledsageren kan udpeges af den person, som bevilges ledsagelse. 

Faaborg-Midtfyn Kommune skal godkende ledsageren som normalt ikke er 

nær tilknyttet den person, som modtager ledsagelsen. 

 

Omkostning for 

borgeren 

 

Modtagerens udgifter til ledsagerens befordring og andre aktiviteter med 

tilknytning til ledsagerordningen kan dækkes med et beløb op til 702 kr. som 

kun kan udbetales én gang årligt efter anmodning fra modtageren. 

Til behandling af anmodningen stiller Faaborg-Midtfyn Kommune krav om 

dokumentation.  

 

Kvalitetsmål 

 

 

 

 

• Sagsbehandlingstiden fra ansøgning til afgørelse i Faaborg-Midtfyn 

Kommune er 1 måned tillagt den tid det tager, at få fremskaffet 

nødvendig lægefaglig dokumentation. 

• Der sikres altid lægefaglig dokumentation som grundlag for bevilling. 

• Sagsbehandleren tilstræber at anvende ledsager udpeget af 

modtageren. 

• Der foreligger altid dokumentation for udgifter til ledsageren som 

kommunen dækker. 

• Ved bevilling orienteres borgeren om, hvor lang tid denne kan 

forvente, der går før en ledsager er fundet. 

• 90 % af modtagerne skal give udtryk for at sagsbehandlingen og 

ordningen fungerer. 

• Faaborg-Midtfyn Kommune har budgetteret med 90 personer, der har 

bevilget ledsagelse under forudsætning af, at udnyttelsen af timerne 

ligger på 50 %. 

 

Kvalitetsopfølgning/ 

opfølgning af 

kvalitetsmål 

 

• Der følges op 1 gang årligt i januar med telefonisk kontakt til de 

borgere, hvor der kun kommer få lønsedler med spørgsmål om 

borgeren oplever, at ordningen fungere. 

• Der foretages ledelsestilsyn ved audit, hvor 4 tilfældige sager 

kontrolleres hvert halve år. 

• Der foretages månedlig budgetopfølgning. 

 

Særlige forhold 

 

 

 

Der er i forhold til budgettet i 2010 ikke plads til udvidelse af ordningen 

hverken i antal af personer er udnyttelsesgrad af bevilgede timer. Således er 

der aktuelt 95 tilknyttet ordningen. 

Ledsageren aflønnes efter overenskomsten for ledsagere. 

 

 


