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Kvalitetsstandard for varetagelse af alkoholbehandlingen

Omrade

Behandling for alkoholmisbrug
Sundhed og handicap
Aftaleomrade: Socialpsykiatri og Alkoholbehandling.

Ydelsernes lovgrundlag

Sundhedslovens § 141:
Kommunalbestyrelsen tilbyder vederlagsfri behandling til alkoholmisbrugere.

Stk. 2. Alkoholbehandling skal iveerksaettes senest 14 dage efter, at alkohol-
misbrugeren har henvendt sig til kommunen med gnske om at komme i be-
handling.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan tilvejebringe tilbud om alkoholbehandling i
henhold til stk. 1 ved at etablere behandlingstilbud pa egne institutioner eller
ved indgaelse af aftaler herom med andre kommunalbestyrelser, regionsrad,
jf. stk. 4, eller private institutioner.

Stk. 4. Regionsradet stiller efter aftale med de enkelte kommunalbestyrelser i
regionen behandlingspladser m.v., jf. stk. 1, til rddighed for kommunerne og
yder faglig bistand og radgivning.

Stk. 5. Behandling og radgivning til alkoholmisbrugere skal ydes anonymt,
hvis alkoholmisbrugeren gnsker det.

Stk. 6. Behandling pa alkoholambulatorium er vederlagsfri, uanset hvor pati-
enten bor.

Malgruppe

Primaer malgruppe

Alkoholbehandlingens kerneydelse er behandling af alkoholmisbrug.

Alle kommunes borgere og ved henvendelse borgere fra andre kommuner,
som gnsker behandling for et for stort alkoholforbrug. Vi vil dog opfordre bor-
gere fra andre kommuner i videst muligt omfang at sgge behandling i egen
kommune.

Sekundaer malgruppe

Pargrende

Interne og eksterne samarbejdspartnere

Malgruppens volumen

Udgangspunktet er 200 i ambulant dagbehandling arligt.

Henvisningsgrundlag

1. Borgeren henvender sig selv til alkoholbehandlingen.

2. Henvisning via praktiserende laege.

3. Henvisning via andre kommunale afdelinger.
Alkoholbehandlingen er et offentligt behandlingstilbud, og det er gratis at
benytte tilbuddet.

Hvem skal laegen/ fag-
personen henvise til?

Der henvises til alkoholbehandlingens hovedafdeling i administrationsbygnin-
gen i Faaborg. Mellemgade 15, 5600 Faaborg (telefon nr. tilfgjes).
Henvisningerne (henvisningsblanket) sendes direkte hertil attesteret til team-
lederen af alkoholbehandlingen.
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Fysiske rammer

Administrationsbygningen i Faaborg: Mellemgade 15, 5600 Faaborg —
hovedafdeling.

Abningstider uden forudgaende aftale
Mandag, tirsdag og torsdag kl. 9.00 — 10.00
Telefontid: Alle hverdage kl. 9.00 — 12.00
@vrig henvendelse efter aftale.

Aftaler om behandling kan forega i tidsrummet 8 — 16 p& hverdage.

Administrationsbygningen i Ryslinge ved Sundhed og Handicap:
Graabjergvej 3A, 5856 Ryslinge — satellit-enhed.

Henvendelse efter aftale.

Behandling i Ryslinge foregar torsdag i tidsrummet kl. 14 — 19.

Sundheds-/Lagehuset Broby:
Krogsgardsvej 14, 5672 Broby — satellit-enhed.

Henvendelse efter aftale.

Behandling i Broby foregar tirsdag i tidsrummet kl. 9.00 — 15.00.

Normering Alkoholbehandlingen foregar, hvor behandlerne arbejder i teams, saledes at

de forskellige faggruppers kompetence udnyttes optimalt.

En lzegekonsulent er tilknyttet 5 timer ugentlig.

| forhold til normeringen regnes med 25-30 personer i behandling pr. be-
handler.

Aftaler Alkoholbehandlingen i Faaborg-Midtfyn Kommune indgar samarbejdsaftaler
med interne og eksterne samarbejdspartnere. Det styrker fokus pa pro-
blemstillinger omkring alkohol lokalt og synligger, hvilke ressourcer Alko-
holbehandlingen stiller til radighed for samarbejdspartnere:

e Aftale om seerligt samarbejde med Det Mobile Sundhedscenter om
tidlig intervention og seerlig sundhedsfremmende indsats.

e Aftale om seerligt samarbejde med socialpsykiatrien om behandling
af dobbeltdiagnose problematikker samt efterveern.

e Samarbejde med praktiserende laeger om seerligt fokus pa alkohol
og sygdom.

e Samarbejde med den gvrige alkoholbehandling p& Fyn om feelles
kompetenceudvikling m.v.

e Samarbejde med Jobcentre om intervention i forhold til alkohol, ak-
tiveringsprojekter og seerligt udsatte grupper.

e Samarbejde med Produktionsskoler og SSP-samarbejdet om seerlig
indsats overfor unge.

e Samarbejde med BUR og Den Kommunale Sundhedstjeneste i for-
hold til barn i alkoholfamilier.

¢ Alkoholbehandlingen yder i et vist omfang og efter aftale konsulent-
bistand til sine samarbejdspartnere.

Dagbehand- Alkoholbehandlingen foregar ambulant med udgangspunkt i planlagte samta-

ling/behandlingsformer

ler, hvilket betyder, at borgeren kan passe arbejde og gvrige aktiviteter, mens
denne er i behandling.
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| ganske seerlige tilfeelde vil behandlingen foregé under indlaeggelse, hvis
tilstanden ger indleeggelse ngdvendig.

Behandlingsformer:
e Akut behandling — afrusning - eventuelt under indlaeggelse
e Psykosocial behandling:
o Motivation
o Kognitiv adfeerdsterapi
o Familiebehandling
e Stgtte under medicinsk behandling
e Udredning/ afklaring via stratificeringsmodel

Grundlaget for alkoholbehandlingen er en motiverende tilgang.
Motiverende indsats forsgges derfor ivaerksat, hvis borgeren ikke allerede er
motiveret ved henvisning eller henvendelse.

Behandlingen bestar af individuelle samtaleforlgb, som tilpasses den enkelte
borgers behov og de udfordringer, som den enkelte borger star overfor.

Pargrende kan fa radgivningssamtaler efter aftale.

Dognbehandling i op-
holdssteder

Behov for dggnbehandling vurderes i alkoholbehandlingstilbudet. Safremt de
ambulante behandlingsmuligheder vurderes udtegmte, og der skennes behov
for degnbehandling, rettes henvendelse til Fagsekretariatet Sundhed og Han-
dicap, Graabjergvej 3A, 5856 Ryslinge, som har kompetencen til eventuelt at
visitere til szerlig degnbehandling pa godkendte dggnbehandlingstilbud.

Dokumentation

e Elektronisk patientjournal (Care)

e CPR registrering af hensyn til kommunal mellembetaling

e NAB — Den nationale alkoholbehandlingsdatabase.
Borgeren er som udgangspunkt anonym ved henvendelse. Safremt borgeren
giver tilladelse, og der skal iveerksaettes laegelig behandling, oprettes der en
sag med angivelse af personnummer.

Kvalitetsmal

Faaborg-Midtfyn Kommune tilstraeeber alkoholbehandling i gennemsnit foregar
over et forleb pd omkring 4 maneder (ca. 120 dage).

Der gennemfgres lgbende tilfredshedsundersggelser vedrgrende behandlin-
gen:

e 80 % af patienterne fastholder kontakten til Alkoholbehandlingen fra
den akutte behandling/ farste henvendelse til kortleegning og behand-
ling iveerkseettes.

e 60 % af alle patienterne fastholdes i behandling indtil planlagt afslut-
ning.

e 90 % af alle patienter skal inden for en maned efter 1. henvendelse
veere drgftet pd teammgde i behandlergruppen.

o Der er fokus pa eventuelle bgrn i 100 % af behandlingsforlabene.

e 100 % af alle patienter der er i behandling, drgftes pa teamkonferen-
ce hver 3. maned.

e 25 % af patienterne, der har gennemfart et behandlingsforlab, skal ét

ar efter endt behandling veere i afholdenhed eller overholde Sund-
hedsstyrelsens anbefalinger for ugentligt forbrug af antal genstande.

Kvalitetsopfelgning/

Opfaelgning/ Evaluering:
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opfelgning af kvali-
tetsmal

e Faaborg-Midtfyn Kommune foretager individuelle evalueringer 1 ar
efter endt behandling ved at tage kontakt til borgeren og bede om en
tilbagemelding — koncept udvikles lgbende.

e 25 % af borgere, som har gennemfgart et behandlingsforlgb, skal ét ar
efter behandlingsforlgbets afslutning have en selvopfattet sundhed,
sdledes at alkoholforbruget ikke opleves som en hindring i at fungere
i hverdagen.

Udviklingsmal

¢ Udkgrende/opsagende team til statte og radgivning for seerligt sar-
bare borgere

¢ Afsmittende effekt pa indsatsen i socialpsykiatrien ved seerlige mal-
grupper

e Integration med forebyggelsen i forhold til arbejdet med KRAM-
faktorerne

e Udarbejdelse af kvalitetsstandard for snitfladen til f. eks. jobcentret
m.fl.

e Udvikling af seerligt intensivt dagtilbud, som ikke er et egentligt
degntilbud, men kan afvikles over fa dage i seerligt intensivt forlgb
med interne samarbejdspartnere.

e Udvikling af ’eftervaern’, hvad saettes i stedet for misbruget? Mis-
bruget er ofte ikke problemet, men en lgsning for den enkelte.

e Telemedicinske lgsninger.

e Differentierede takster for forskellige behandlingsforlgb. (se saerlige
forhold).

Seerlige forhold - herun-
der budget

Taksten saettes som udgangspunkt som en enhedstakst uanset varighed og
indhold i det enkelte behandlingsforlgb.

Takst opkraeves hvis borgere fra andre kommuner sgger behandling i Faa-
borg-Midtfyn Kommunes alkoholbehandlingstilbud.

Taksten pr. pabegyndt behandlingsforlgb i 2011 er 13.500,- kr. inklusive over-
head.
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