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Den stramme finanspolitik, der fulgte efter
den gkonomiske krise, er for alvor ved at
sette sit aftryk pa de danske kommuner.
Nedlzggelser af skoler, biblioteker og dag-
institutioner mv. harer til virkeligheden i det
kommunale landskab. Dermed er organise-
ringen af den offentlige sektor i fuld gang
med at ndre karakter — og der tales om, at
man nu for ferste gang kan se de forventede
effekter af kommunalreformen.

Baggrunden for denne udvikling er, at kom-
munerne i 2010 har gennemfert en historisk
hard opbremsning med store reduktioner i
den kommunale service. En tendens, som
man kan se fortsztter i budgetterne for 2011.
Her har kommunerne reduceret deres udgif-
ter yderligere og nér ned pa et niveau, der er
klart inden for rammerne af gkonomiaftalen
mellem regeringen og KL.

Fra februar 2010 til februar 2011 havde kom-
munerne et samlet fald pd over 14.000
fuldtidsstillinger. Dermed kan vi fortsat se
de meget tydelige eksempler pa, at vi i
kommunerne pa dramatisk vis har tilpasset
vores gkonomi og gennemfert den storste
opbremsning siden midten af 1980’erne.

Resultatet er, at vi i kommunerne i dag har
feerre ansatte end da kommunalreformen
tradte i kraft i januar 2007. Dette pa trods af,
at mange stillinger var ledige, da reformen
tradte i kraft. Og pa trods af, at jobcenterre-
formen i midten af 2009 overfgrte mere end
1000 medarbejdere fra AF til kommunerne.
Og at mange specialinstitutioner mv. er
overgdet til kommunerne i denne periode.
Udviklingen viser, at kommunerne yder et
afgerende bidrag til at genoprette balancen i
den danske samfundsgkonomi.
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Vi er pa rette vej

| Faaborg-Midtfyn Kommune har vi ydet
vores bidrag til denne udvikling. P4 trods
af, at vi samtidig har haft behov for at
styrke vores likviditet og oge vores anleaegs-
udgifter, blev regnskabet for 2010 rigtig flot.
Regnskabet viser et samlet forbrug pa 2.656
mio. kr. Det samlede resultat viser et samlet
underskud pa 15 mio. kr., hvor der oprinde-
ligt var budgetteret med et underskud pa
53 mio. kr. Samtidig har vi forbedret vores
likviditet markant, s& vi nu har en likvid
beholdning pa 85 mio. kr. Et tal som var -14
mio. kr. aret for.

Det er en helt ngdvendig forudseetning for
at né vores gkonomiske mal, at vi overhol-
der vores budgetter. Det lyder indlysende,
men det er ikke uden grund, at nzesten alle
kommuner har haft svert ved at lgse denne
opgave pa det specialiserede omrade — og
mange stadig har. Men vi er i hgj grad pa
rette vej. Og det skyldes en fantastisk indsats
fra hele vores organisation. Der er kom-
met et utroligt fokus. Fra politikere, ledere
og medarbejdere. Det er den vasentligste
grund til det flotte gkonomiske resultat i
2070.

Vores gkonomi er meget athengig af, at vi
kan fastholde antallet af indbyggere i kom-
munen — og selvfalgelig helst traekke flere til.
Denne indsats er defineret i vores udviklings-
strategi, som vi er i gang med at revidere.
Der er ingen tvivl om, at vores udviklings-
strategi er afgerende for kommunens udvik-
ling. | de forste fire ar er det lykkedes vores
medarbejdere - med udviklingsstrategien
som solidt afszt - at skaffe en ekstern finan-
siering af udviklingsprojekter, der tredobler
vores egen investering. Vi har faet 120 mio.
kr. udefra til at supplere vores egne indsat-

Kolofon

ser. En prastation, som i vid udstrekning
skyldes visionaere politikere — samt ledere og
medarbejdere, der gnsker at gare en forskel.

Udviklingsstrategien er utrolig vigtig. Savel
pa den interne som den eksterne bane. Den
er vores billet til at fastholde muligheden for
at levere en hgj service til vores borgere. Den
eksterne del af udviklingsstrategien skal sikre
en udvikling af vores kommune, som ger,
at vi kan tiltreekke og fastholde borgere og
virksomheder. Det interne spor af udviklings-
strategien skal sikre, at vi konstant udvikler
os selv og vores lgsninger, sa vi altid leverer
den bedst mulige service til borgerne.

Kriser er som udgangspunkt negative, men
de kan ogsa fere noget positivt med sig.
Jeg meerker tydeligt, at den nuvaerende kri-
sebevidsthed gor os meget mere &bne for
at teenke nyt. Vi er mere dbne over for nye
mader at gore tingene. Nye mader at prio-
ritere. En bevidsthed, jeg mader hos bade
ledere, medarbejdere, borgere og politikere.
Det er afgarende, at vi udnytter denne situa-
tion positivt. Som det ser ud nu, vil vi sa
langt gjet raekker have en meget stram gko-
nomi i den offentlige sektor. Vores evne og
vilje til at navigere inden for denne ramme vil
vare afgerende for de ydelser, vi kan tilbyde
vores borgere — og den méde vi loser vores
opgaver pa. Resultatet af sidste ars regnskab
viser, at vi er pa rette vej. Og det vil jeg gerne
takke jer alle for. Det er nemlig gennem en
staerk flles indsats, at vi skal n& vores mal.

Med venlig hilsen

Benny Balsgaard
Kommunaldirektar
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Mange bolde i luften

Carina Robanke, 51 &r, er omradeleder
for det, der hedder "Plejecenter omrade
vest”. Plejecentrene i Faaborg-Midtfyn
Kommune er, ligesom hjemmeplejen,
delt op i to omrader. Hele administra-
tionen af plejecentrene, hjemmeplejen,
sygeplejen og kostomradet har til huse
pa Ngrrevaenget i Gislev.

Carina er uddannet plejehjemsassi-
stent tilbage i 1980’erne og har bl.a. en
diplomlederuddannelse og er uddannet
coach. Hun kom til Faaborg-Midtfyn
Kommune den 1. januar 2010.

Plejehjem

Plejecenter eller plejehjem? "Vi er
begyndt at sige "plejehjem” igen. Lige
nu er vi ved at implementere kommu-
nens zldrepolitik, og der er meget veerdi
i de ord, vi siger. Vi gver os alt hvad
vi kan, og i fremtiden bruger vi ordet
"plejehjem”. Vi har pa vores temadage
intenst droftet betydningen af ordene
"hjem” og "hjemlighed”.”

En typisk dag
Den typiske dag for Carina ligner mange
andre administrative medarbejderes
arbejdsdag med mader, forberedelse og
opsamling af mader, besvarelse af tele-
foner og mails.

Ud over de traditionelle administra-
tive opgaver bruger Carina tid pa ledel-
se af lederne pa de seks plejehjem i
omrade vest: Algkkeparken, Lykkevalg,
Steensvang, Prices Have Centeret,
Lysbjergparken og Preestekaergard.

Bkonomi

"Vi har meget fokus pa skonomi og kom
i 2010 ud med et meget flot resultat,
hvor vi gik fra et underskud pa neesten

3,3 mio. kr. til et underskud pa knap
100.000 kr.”

"l bdde omrdde @st og Vest holder
vi gkonomimgder med lederne hver
maned og kigger pa, hvad der er sket
siden sidst, ikke mindst p4 medarbej-
dersiden. | 2010 har vi bl.a. talt meget
om arbejdsplaner og om at fa dem til at
hange sammen med gkonomien”.

Ledermader
De seks ledere pa plejehjemmene
mades hver maned med Carina, bide
til meder med hver enkelt leder og til
feelles mader.

"Ud over gkonomien taler vi om mange
andre ting som bergrer hverdagen pa
plejehjemmene. Det kan f.eks. veere om,
hvad der rgrer sig hos dem selv som
ledere eller hos medarbejderne, beboere,
pargrende og samarbejdspartnere.”

£ldrepolitikken
Carina er med i arbejdet omkring den
eldrepolitik, som blev politisk vedtaget
i efterdret 2009.

"leg er projektleder pa et delprojekt
"Best Practice pa plejehjemmene”, der
er en del af implementeringen af eldre-
politikken, og i marts méned havde vi
ca. 450 medarbejdere pa uddannelse pa
temadage. Vi arbejder bl.a. med emner
som ’aktiviteter”, "rammen om det
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gode maltid” og "ved livets afslutning”.

Byggeri

Nar der skal bygges om og bygges nyt pa
plejehjemmene, har Carina en rolle. ”Jeg
folger byggeriet i tet samarbejde med
sektionslederne pa plejehjemmene. Min
opgave kan veere alt lige fra at deltage i

Af Lotte Rosgard, Feellessekretariatet

byggemader og veere sparringspartner
til at svare pa mails eller telefoner og for
nylig fik jeg hjelp af min kollega Dorit
(kostfaglig leder, red.) i forbindelse med
indretningen af kokkener.”

OEI strategi

"Vi tenker meget OEl-strategien, og
det er vi naturligvis ikke de eneste,
der gor. Jeg sidder i gruppen, der hed-
der "Effektive indkgb”. En spandende
gruppe, hvor jeg far en god indsigt i nye
omrader. "Flere gode arbejdsdage” er
jo ogsa en del af OEl, og der er vi sam-
men med Bgrne- og Ungeradgivningen
udnaevnt som indsatsomrade. Vi fik lavet
handleplaner i maj, og jeg glaeder mig til
at se udviklingen pa vores plejehjem.”

Mal og retning

"Man kan sige, at jeg setter mal og
retning ud fra de mal, der rent faktisk er
besluttet. Vi setter ogsd mal og retning
sammen, og sa er det vigtigt for mig at fa
udviklet lederne til at blive gode ledere.”

Carina kender til forandringer og siger:
"Lige nu er det anderledes, fordi vi kan
merke, at skonomien for alvor begynder
at gere ondt. Men vi tror p3, at vi bl.a.
med vores projekter kan gare en forskel
for plejehjemmenes beboere i samar-
bejde med medarbejderne.”

Hun synes, at det er dejligt at blive invol-
veret i mange opgaver og holder rigtig
meget af at have mange bolde i luften.

Carina sender stafetten videre med sporgs-
mdlet: Hvad laver en medarbejder pd et
aktiverings- og revacenter?



Steen Frederiksen og Dorthe Andersen.

Forvandling fra fiasko

For godt to ar siden hang Steen
Frederiksen yderligt i forhold til
en almindelig tilverelse og et
godt liv. Men sa skete der en hel
masse.

Af Kim )orstad, Arkitekst

Investering, der
giver bonus

— Vi vil som arbejdsplads gerne gore
noget for de borgere, der keemper for
at blive parate til arbejdsmarkedet,
siger Dorthe Andersen, sektionsleder
Prices Have. — Vi er afklaret om det
internt. Det handler ikke om at erstatte
medarbejdere i faste funktioner. Det
handler om at veere &bne og hjeelpe
nogle medmennesker. Det kraever en
solid investering af tid og kreefter, men
vi oplever, at det giver bonus i form af
en masse positive oplevelser. Og vi er
altid parate, ndr nogen henvender sig.
Det eneste, vi betinger os, er, at der
skal veere tale om leengere forlgb. Det
med de ganske korte praktikker tager
alt for mange kraefter, uden at det forer
til noget.

— Der var en overgang, da dem derhjemme
i nabolaget nok vaeddede om, hvornar jeg
reg ind igen!

Steen Frederiksen smiler og traekker lidt
undskyldende pa skuldrene. Han leegger pa
ingen made skjul pa, at han har vaeret ude
pa overdrevet af en almindeligt borgerlig
tilvaerelse, og at der er en del at veere treet
af, nar han ser pa sit liv i bakspejlet.

Hovedproblemet var et massivt misbrug,
forst og fremmest af alkohol, og s de kede-
lige folgevirkninger det har, nar man alt for
lenge og alt for ofte har kigget alt for dybt
i flaskerne.

- Jeg har skuffet mange mennesker mange
gange, og jeg har forst og fremmest skuffet
mig selv, erkender han.

For godt to ar siden var Steen Frederiksen
i udpraeget grad en af de sakaldt svage
borgere i forhold til arbejdsmarkedet.
Fartidspensionen lurede i horisonten, men
sd sket der noget! Og det skete i en sadan
grad, at dem, der i dag har forngjelsen af at
opleve Steen pa den daglige dont pa pleje-
center Prices Have, vil have szrdeles svaert
ved at forsta, hvor skidt det stod til.

Gennembruddet kom, da han fik kontakt til
virksomhedskonsulent Tina Gammelgaard
og forst kom i én virksomhedspraktik i en
SFO og sa pa et plejecenter. Begge steder

gik det rigtig godt, og specielt pa plejecen-
teret folte — og foler — Steen sig som lidt af
en fisk i vandet.

En dygtig medarbejder
Dorthe Andersen, sektionsleder pa pleje-
centeret har kun godt at sige om Steen.

— Han lgser sine opgaver rigtig flot, og
bade vores beboere og medarbejdere er
virkelig glade for Steen. Han har indlevelse
og forstaelse for jobbet. Han er dygtig til
arbejdet i alle funktioner. S& da han segte
ind pa social- og sundhedsskolen, gav vi
ham vores bedste anbefalinger. Der er ikke
noget, der vil overraske ham, og der er ikke
noget, han ikke vil kunne klare.

Ansggningen til uddannelsen som social-
og sundhedshjelper var en enorm vigtig
milepeel for Steen Frederiksen.

— Jobbet er lige mig, og jeg er ikke i tvivl om,
at jeg gerne vil uddanne mig. Problemet
har veeret, at jeg er hardt spaendt for gko-
nomisk. Jeg er pad kontanthjelp og far
intet gkonomisk ud af at veere i praktik.
Tvaertimod har jeg selv betalt halvdelen af
transportudgifterne fra mit hjem og her til
Prices Have. Jeg kunne have valgt at tage et
almindeligt ufagleert job, og jeg har faktisk
haft et pa handen. Det var fristende, men
jeg valgte at satse pa at blive i praktikken og
komme ind pa uddannelsen.



"Han lgser sine
opgaver rigtig
flot, og bade
vores beboere
og medarbejdere
er virkelig glade

for Steen. Han
har indlevelse
og forstdelse for
jobbet”

Dorthe Andersen, sektionsleder
pa plejecenter Prices Have

TEMA EN RUMMELIG ARBEJDSPLADS

til succes

Da ja’et kom

Nerverne var uden pé tejet i ventetiden,
indtil svaret fra Social- og sundhedsskolen
kom, og s meget desto sterre var gleeden,
da det var et ja.

— Da var vi alle glade pa Steens vegne,
bekraefter Dorthe Andersen. — Og han var
stolt og med rette.

— Mens Steen har veeret her,
har han haft Mia Olsen som
kontaktperson, og det er
hende, han har stettet sig til
iseer i den forste tid, forkla-
rer Dorthe Andersen. — Der
var meget at lere, og selv-
folgelig er det noget, der har
kostet kreefter for Mia og for
Steens gvrige kolleger. Til
gengald er det kommet sa
rigeligt igen i kraft af hans
positive arbejdsindsats og
oplevelsen af, hvor fanta-
stisk han har udviklet sig. Steen bliver en
fantastisk social- og sundhedshjeelper.

Skidt fer det blev godt
Det skulle &benbart veaere skidt for Steen, for
det blev godt. Baggrunden er barsk med en
hard barndom og ungdom, hvor ikke meget
var, som det skulle vaere.

— Jeg fik aldrig rigtig fat i et ordentligt liv,

"Jobbet er lige
mig, og jeg er
ikke i tvivl om,
at jeg gerne vil
uddanne mig”

Steen Frederiksen, xxx

erkender han. — Jeg havde da noget arbejde
ind imellem, men der var ikke rigtig noget,
jeg kunne holde pa. Vendepunktet var vel,
da jeg fik et barn for seks ar siden. Hun er
skyld i, at jeg endelig tog mig sammen.

Steen var til samtale pa Jobcenteret.
Dremmen var at komme til at arbejde med
mennesker. Sammen med virksomhedskon-
sulent Tina Gammelgaard fandt han i farste
omgang en virksom-
hedspraktik i SFO’en pa
Nordagerskolen. Det gik
fint, men hensigten var
at preve nogle forskel-
lige muligheder af.

- Af snakken med
Steen kunne jeg hare,
at han var meget
glad for at vaere sam-
men med aldre men-
nesker, fortzller Tina
Gammelgaard. — Han er
for eksempel knyttet til sin mormor, og han
snakkede meget om hende. Derfor foreslog
jeg en praktik pa et plejecenter, og det lyk-
kedes altsa pa Prices Have i Faaborg.

Ude pé den anden side

— Det er bare godt, fastslar Steen
Frederiksen, der ikke et sekund er i tvivl
om, at han er kommet ud pa den anden
side, og at der er masser af gode ting i vente

for ham. Misbruget er fortid. Han har fun-
det sin rette hylde pa arbejdsmarkedet. En
dejlig kaereste har han ogsa, og det betyder
alt for ham at vaere noget godt for sit barn.

— Jeg er stolt, medgiver han. — Der er
mange, der har stettet mig, og som har
troet pd mig, men jeg ved, at det i den
sidste ende har handlet om, at jeg selv ville
det her. Det er lykkedes, og det synes jeg,
jeg har lov til at veere stolt af.

Ingen politik, bare
en made at veere pa

— Vi har ikke en egentlig politik for
vores sociale ansvarlighed som
arbejdsplads, siger Troels Stubager,
souschef pa Nordagerskolen. — Det er
vel bare sadan, vi er, &bne, mener jeg.
Sa vidt det er muligt, giver vi plads
til alle, og vi har kun gode erfaringer.
Nar nogen henvender sig, sa ser vi pa
mulighederne. Vi har mange forskel-
lige jobfunktioner, hvor folk kan gere
en indsats, hvis de er parate til det.
Og det er de i langt de fleste tilfelde.
Selvfglgelig kraever det noget af os,
men vi oplever, at vi far det mangefold
tilbage.




TEMA EN RUMMELIG ARBEJDSPLADS

Social ansvarlighed
er rent win-win

Situationen

P& den ene side: @konomisk krise, bespa-

, fyringer og arbejdslashed. P& den

side: Mangel pa arbejdskraft og

for et mere rummeligt arbejds-

d med inklusion af svage grupper.

det paradoksalt? Det er det for s&

gsd, men rent faktisk er der meget,

der p3, at der er noget om snakken

ade pa den ene side og pa den anden
side.

Vores aktuelle virkelighed handler om ned-
skeeringer og arbejdslashed, men det bil-
lede forventes at @ndre sig markant i lgbet
af nogle fa ar. Det er ganske vist sveert at
spa om fremtiden, og ingen kan vide, om
dansk produktion og eksport far et boom —
eller det modsatte. Men der er mange tegn
p4, at vi inden for en overskuelig tidshori-
sont vil sta over for et stort problem med
mangel pa arbejdskraft.

Forklaringen er blandt andet

« at der i de kommende ar kun kommer
fem nye personer ud pa arbejdsmarke-
det, hver gang otte forlader det

« atantallet af aeldre over 65 ar vil stige fra
900.000 i dag til 1,5 mio. i 2040

Udfordringen

Det er dyrt for velfaerdssamfundet, nar
en relativt stor andel af befolkningen
er pa overfarselsindkomst. Nar der
samtidig bliver hardt brug for arbejds-
kraft, er det efterhdnden bgijet i neon:
En masse af dem, der star udenfor,
skal ind pa arbejdsmarkedet i de kom-
mende ar.

"Alt andet lige er det en win-win situa-
tion” siger Benny Balsgaard. "Nar det
lykkes borgere pé overfgrselsindkomst

« at teet ved 40 % af de offentlige ledere
har forladt arbejdsmarkedet om 8-10 ar

« at g ud af 10 offentlige ledere oplever, at
klgften mellem borgernes forventninger
og den leverede velfeerd vokser.

Samtidig viser tallene, at hver fjerde i den
erhvervsaktive alder er uden for arbejds-
markedet. Og sidan har det veeret gen-
nem de sidste to artier. Arbejdslgsheden
har veeret svingende, men samlet har
mellem 22 og 28 % af de erhvervsaktive
veeret arbejdslose, under uddannelse, pa
fertidspension, barselsorlov, efterlgn eller
lignende.

"Konturerne af vores fremtidige udfordrin-
ger star meget skarpt”, siger kommunal-
direkter Benny Balsgaard. "Vi vil opleve
et stort opgavepres pd nogle omrader
- og jeg er ikke i tvivl om, at borgerne vil
have stigende forventninger til, hvad vi
kan hjzelpe dem med — og til kvaliteten af
vores ydelser. Samtidig vil vi bade opleve
gkonomiske begraensninger i, hvor mange
medarbejdere vi kan have — men i stigende
grad ogsa, at vi vil fa svaert ved at finde de
medarbejdere, vi har brug for”.

at fa arbejde, kan de sikre sig en storre
uafhangighed, en bedre levestandard
og i mange tilfeelde en hgjere livs-
kvalitet. Men samtidig sparer vi som
samfund udgifter til overfgrselsind-
komster, og som arbejdsgivere vil vi fa
lettere ved at fa fat i de ledige hander,
vi har brug for”.

Vi har eksempelvis 240.000 fertids-
pensionister i Danmark for gjeblikket.
Hver 8. af dem har en Ignindkomst,

Af Kim Jorstad, Arkitekst

"Vi vil opleve et
stort opgavepres
pd nogle omrader —
og jeg er ikke i tvivl
om, at borgerne
vil have stigende
forventninger til,
hvad vi kan hjzlpe
dem med - og til
kvaliteten af vores
ydelser”

Benny Balsgaard, kommunaldirektar

der maske kunne hzves betragte-
ligt. Flere handicappede kan maske
komme i job, og det samme gzlder
kontanthjeelpsmodtagere, der ellers er
i fare for at havne permanent uden for
arbejdsmarkedet.

Alle er enige om, at der skal ske noget.
Diagnosen er stillet, men hvordan er
det lige med medicinen?




Lasningen

Der er forskellige veje at ga, hvis kaba-
len skal ga op og behovet for ferre
velferdsudgifter og flere haender pa
arbejdsmarkedet skal balancere.

Strammere regler: En lgsning kan veere
at motivere flere til at komme ud
pa eller blive pa arbejdsmarkedet ved
at gare overfarselsindkomsterne min-
dre attraktive. Det kan veere ved at
forkorte dagpengeperioden, stramme
SU-reglerne, reducere efterlen osv.
Denne opgave er folketinget som
bekendt allerede godt i gang med.

Flere i uddannelse: En anden del af
lgsningen handler om, at flere skal
vaere kompetente til at klare sig pa
arbejdsmarkedet, bl.a. ved at s& mange
unge som muligt gennemfarer en ung-

domsuddannelse. Denne opgave har vi
som kommune allerede fokus pa.

Ressourcebesparelser: Holdningen er,
at der skal geres meget for at udvikle
velfeerdstilbuddene, sa de bliver mere
enkle og effektive - og dermed bil-
ligere og mindre ressourcekraevende.
Forsggene med velfeerdsteknologi som
robotstgvsugere og telemedicin er
eksempler pa den tendens. Et andet
eksempel er bestreebelserne pa at gore
eldre plejekreevende borgere mere
selvhjulpne. Vi er godt i gang pa disse
omrader.

Flere i job: Endelig er der tanker om -
og ogsa initiativer, der retter sig mod
- at f4 mange af dem, der i dag er pa
overfgrselsindkomst, ud pa arbejds-

En livsbekraeftende indsats

— Det er simpelthen s& livsbekreeftende at
arbejde med den gruppe af borgere, der
har problemer ud over ledigheden, enten
af fysisk eller psykisk karakter, fortaeller
virksomhedskonsulent Tina Gammelgaard
fra Jobcenteret. — Det er typisk mennesker,
der har nederlag med sig i rygseekken. De
vil gerne, men de har brug for en serlig og
malrettet indsats.

Jobcenteret har et godt netveerk til virk-
somhederne i kommunen, bade offent-
lige og private, og Jobcenteret tilbyder for
eksempel et seerligt mentorkursus. Det ret-
ter sig mod de medarbejdere i virksomhe-
derne, der kan fungere som kontaktperson
og vejleder for praktikanten.

— Lige pt. kerer vi en kampagne sammen
med Beskzftigelsesregionen, hvor vi besg-
ger 130 virksomheder for bl.a. at snakke
om mulighederne for virksomhedspraktik-
ker. Og det er meget positive resultater,
vi opnar.

Det er bade offentlige og private virksom-
heder, der er parate til at vise social ansvar-
lighed ved at &bne derene. Det kraever
noget serligt, men det giver ogsd noget
seerligt igen. Jobcenteret gor iszr en ind-
sats for at fa de private virksomheder i spil.
Der er der umiddelbart de sterste chancer
for, at borgeren kan blive i et ordinzert job.
Det lykkes selvfolgelig ikke med alle. Nogle
forszetter i saerlige ordninger, eller forlabet
kan munde ud i en pensionering.

markedet igefMPraktik, arbejdsplads-
prevning, flexjoblogilignende handler
alle i en eller anden forstand om,
at sakaldt svage grupper skal knyttes
til arbejdsmarkedet og sa vidt muligt
fastholdes.

Solstrale-eksemplet med Steen
Frederiksen pa de foregiende sider
illustrerer, hvor godt det kan gi, og
bade Prices Have og Nordagerskolen
er steerke eksempler pa arbejdspladser,
der kan se en mening i at ggre noget.
Og noget tyder pa, at det er sadan,
det skal gares! Styrken ligger i den
personlige kontakt, hvor den enkelte
arbejdsplads og den enkelte medarbej-
der patager sig et socialt ansvar ved
aktivt at bista et andet menneske med
hjeelp til selvhjaelp.

— Der er da
sige nej, me

de selv er presset gko
massigt. Alt i alt giver rbejde imid-
lertid rigtig mange posi levelser. Det
er derfor, det er sa dejligt et arbejde, jeg
har siger Tina Gammelgaard!

og arbejds-

Hvis en virksomhed har veeret gen-
nem afskedigelser i bestemte job-
funktioner inden for det seneste
halve ar, ma en virksomhedsprakti-
kant ikke overtage disse funktioner.



"Vi er meget lydhgre overfor
bade medarbejdernes, forel-
drenes og vores gvrige interes-
senters input i forhold til vores
tilbud til de 3-6 arige”

Rikke Jensen, dagtilbudschef

Spandende proces for
ny struktur pa dagtilbud

En aben og involverende proces
giver grundlag for spaendende
nyteenkning, nar Dagtilbud Bern
efter sommerferien skal forme
den nye struktur for kommunens
daginstitutioner.

Af Aino Faldborg, Fellessekretariatet
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"Vi har faet rigtig mange gode input gen-
nem de seneste maneder”, siger dagtil-
budschef Rikke Jensen. "Og jeg synes,
at vi efterhanden har faet et rigtig godt
grundlag til at udforme en ny struktur for
vores dagtilbud”.

Dagtilbud Bgrn fik til opgave at kikke pa
strukturen som bidrag til OEl-strategien.
Selv om udgangspunktet saledes var at
finde et skonomisk rationale, har proces-
sen vist, at besparelser kan vare en god
anledning til at teenke nyt.

"Vi er meget lydhgre over for bade med-
arbejdernes, forzldrenes og vores gvrige
interessenters input i forhold til vores
tilbud til de 3-6 arige”, siger Rikke Jensen.
"Virkeligheden er, at vores gkonomi ikke

kan bare, at vi fortsaetter som hidtil. Men
hvad vil vi sa helst? Skal der vare |aengere
mellem vores institutioner? Skal vi have en
lavere andel af faglert personale? Skal vi
have fzlles ledelse? Eller er der helt andre
lgsninger?”

Bred involvering af interessenter

Bgrne- og Undervisningsudvalget iveerk-
satte umiddelbart efter nytar en proces,
der involverer borgerne i udviklingen af
dagtilbudsstrukturen. Ferste trin i proces-
sen var et dialogmede i februar, hvor 300
borgere, ansatte og politikere droftede
udfordringerne inden for dagtilbudsomra-
det. P4 baggrund af input fra dette made
formulerede udvalget en raekke principper
for den nye struktur inden for dagtilbud.



Jorgen Kej, FTF-reprasentant og medlem af hovedudvalget

Jeg synes, at processen om den fremtidige dagtilbudsstruktur har veeret
rigtig god og meget dben. Bade borgere og medarbejdere har mulighed
for at byde ind med forslag og idéer. Jeg synes, at brugen af falgegrup-
perne har veret rigtig god, da grupperne er meget bredt sammensat med
bade "professionelle” og "amatgrer”. Dermed har vi faet mange gode
synspunkter med i processen.

Det er meget interessant at se de forskelle, der er i de forslag, der kom-
mer ind fra folgegrupperne. Det interessante er, at man ikke gnsker ens-
retning i hele kommunen, men tveertimod kommer med forslag og iéeer
til, hvordan strukturen kan vaere i eget omrade. Det ses ikke i ret mange
kommuner, og her vil vi kunne veere nyskabende.

Processen for de bergrte medarbejdere har ogsa veret ok indtil nu.
Fagchef Rikke Jensen har planlagt tre informationsmeder med en med-
arbejderrepreesentant fra hver instution. P4 disse mgder har medarbej-
derne mulighed for at drefte de forskellige forslag med fagchefen. Der
er ligeledes nedsat en tvaerfaglig ad hoc MED-gruppe, som mgdes med
fagchefen efter behov. Denne gruppe har efterfolgende mulighed for at ga
tilbage og drofte forslagene med deres respektive bagland.

Marianne Christensen, TR i Dagpleje Nord

Da vi ferst kom over begyndervanskelighederne har vi haft en god proces
med at fa dagplejen til at blive én dagpleje. En stor del af dagplejen har
veret involveret. Vi har haft et tveergdende MED-udvalg/styregruppe
og syv arbejdsgrupper, som har arbejdet med input fra dagplejerne og
forzeldrene. Der har desuden veeret afholdt et stort informationsmede.
Vi har haft en proces, hvor vi har teenkt pa muligheder frem for begraens-
ninger - og faet lov til at dremme lidt om, hvordan en dagpleje kan se
ud i fremtiden.

Jakob Holm, udvalgsformand Barne- og Undervisningsudvalget

| en proces som denne er den demokratiske proces meget vigtig. Vores
dagtilbud i form af dagpleje og daginstitutioner har stor betydning for
barnefamiliernes hverdag. Derfor er det vigtigt, at foraldrene har mulig-
hed for at komme til orde, nar vi overvejer at @ndre vores eksisterende
tilbud. Det, synes jeg, er lykkes rigtig godt i denne proces.

Jeg vil ikke legge skjul pa, at grunden til, at vi arbejder med at udvikle
strukturen for vores dagtilbud skyldes et gkonomisk pres — og helt kon-
kret, at ogsa dette omrade skal bidrage til strategien for omstilling, effek-
tivisering og innovation. Det kan foles som et utaknemmeligt udgangs-
punkt, at man eaendrer noget for at skulle spare, men jeg oplever, at vores
proces tydeligt viser, at vi godt kan teenke innovationsdelen med det nye
og spendende sammen med kravet om omstilling og effektivisering. De
folgegrupper, vi har etableret, er meget interesserede i denne del, og jeg
er overbevist om, at vi nar frem til et bud pa en fremtidig organisering af
omradet, hvor der er teenkt mange nye og spandende tanker.

| april blev en raekke interessenter i form af
repraesentanter fra skoler, daginstitutioner,
friskoler, lokalrad, bestyrelser mv. inviteret
til endnu et dialogmede. Her blev delta-
gerne opdelt efter lokalomrader, sa dialo-
gen kunne malrettes gnsker til udvikling
af dagtilbud inden for de enkelte omrader.
Her draftede man, hvordan udvalgets prin-
cipper kan anvendes i de enkelte lokalom-
rader. P4 mgdet blev der desuden nedsat

en folgegruppe i hver af de 13 nye skole-
distriker, som nu er inddraget i den videre
udvikling af den kommende struktur.

"Vier nu et meget speendende sted i proces-
sen, hvor Barne- og Undervisningsudvalget
har faet presenteret et idékatalog med
input til den nye struktur”, siger Rikke
Jensen. "Processen er fortsat meget aben.

| lobet af den neeste periode vil vi pa bag-
grund af idékataloget og politikernes tilba-
gemeldinger udarbejde en rakke konkrete
forslag, som i september bliver behandlet
af udvalget”.

Den endelige beslutning om den nye
struktur finder sted i november og
skal implementeres fra 1. januar 2012.
Folgegrupperne vil ligeledes blive inddra-
get i arbejdet med at implementere de
forskellige forslag.

Tre dagplejedistrikter bliver til et

— og fem daginstitutioner til én

Det er ikke kun daginstitutionerne, der
gar nye tider imgde. En ny struktur for
dagplejen er allerede pa plads. Tre dag-
plejeomrader er lagt sammen til et — og

1. juni starter Tina Teglgaard, nuveerende
leder i Barnehuset Vesterparken, som ny
dagplejeleder.

"Ledelse og administration af dagplejen
samles i Broby tet pa fagsekretariatet”
siger Rikke Jensen. "Det giver os mulighed
for at understotte dagplejeledelsen tet i
den videre proces med at implementere
den nye struktur og udvikle dagplejen”.

1. juni ser kommunens forste omrade-
institution dagens lys, nar Eventyrhuset
(Ryslinge), Snurretoppen (Gislev), Oasen
(Kvaerndrup),  Bgrnehuset  (Heden-
Vantinge) og Kahytten (Espe) organisato-
risk bliver samlet i én omradeinstitution
med Allan Clement-Dgssing som leder.




KORT NYT

Kan du klikke med forskellige fingre?

Sidder du meget ved skaermen? Sa ber
du vaere opmarksom pa, at der er mange
gode variationsmuligheder i dit arbejde
med musen, hvis du har en mus, der er
udformet til det. Hvis du fx kan klikke med
forskellige fingre og med bade hgjre og
venstre arm, sa har du allerede minimeret
risikoen for at udvikle en musearm. Det er
ogsa en god idé at seette dig ind i genvejs-
tasterne. Sa kan du flytte klik p& musen

Alpelgbet 2011

Sendag den 11. september kl. 11 afvikles
Alpelgbet for 40. ar i treek i de smukke
Svanninge Bakker. Starten gar fra Klubhuset,
Odensevej 150 "Gasebjergsand”,
Svanninge Bakker, Faaborg. De sidste tre
ar har Faaborg-Midtfyn Kommune vundet
pokalen for det stgrste hold, sa kom og veer
med til at forsvare pokalen.

Ruter

Der er mulighed for at lgbe 3 km, 5,6 km
eller 10,2 km. Det er et lgb, hvor alle kan
deltage, og det er ikke et krav, at du kan lgbe
hele vejen. Det er ogsa fint, hvis du tager
stave med og gér ruten.

Tilmelding

Du kan tilmelde dig pa Infolet fra medio
Juni — og det er gratis for ansatte i Faaborg-
Midtfyn Kommune at deltage, nar du til-
melder dig til sundhedskonsulenterne via
Infolet. Folg derfor med pa Infolet under
Det vil du gerne vide/Sundhed/Vores Tilbud.
Tilmelding senest den 31. august. Dit start-

over pa dit tastatur. Nar du skal bruge
musen, sa placér den inde foran kroppen.
P& den made undgar du en yderstilling i
skulderleddet. Du kan selv prove at maerke
efter, hvordan det foles i skulderen at have
musen henholdsvis foran kroppen og ude
fra kroppen. Kan du marke forskellen?

nummer og engangschip bliver sendt til din
hjemmeadresse.

Fortraning

Fortreening til Alpelgbet 2011 er godt i gang.
Kom og vaer med sammen med lgbere
fra Faaborg Ski- og Motionsklub. De lgber
onsdage kl. 17.00 og sgndage kl. 10.00 fra
Klubhuset "Gasebjergsand” (indgang fra
enden af klubhuset der vender mod natur-
legepladen ), Odensevej 150, 5600 Faaborg.

Efter labet

Vi stiller telt op, s& der er mulighed for med-
arbejdere i Faaborg-Midtfyn Kommune at fa
lidt at spise og drikke efter lobet. Samtidig
kan man jo diskutere lobet med kollegerne.

Du kan lese mere om Alpelgbet pa www.
alpelobet.dk

Se ogsa pa Infolet under Det vil du gerne
vide/Sundhed/Vores Tilbud.

Std op, sid ned
- beveeg dig!

Det er en rigtig god idé at variere sin
arbejdsstilling i Igbet af en arbejdsdag.
Du kan fx:

- variere indstillingen pa din stol, s&
ryglenet er lengere fremme eller
stolen er hgjere/lavere end sad-
vanligt. Kort sagt, udnyt de indstil-
linger den har

- skifte mellem at sta op og sidde
ned, nar du arbejder. Brug hzeve-
og senkebordets kvaliteter flere
gange dagligt

- variere maden, du sidder pa.
Leen dig tilbage, smaek benene
op pé bordet, leen dig frem osv.
Mulighederne er uendelige

- planlegge din tid, sa du har
afvekslende arbejdsopgaver i lgbet
af dagen. Det er en god made at
komme veek fra din skaermarbejds-
plads, hvis du planleegger dine
dage med skiftevis mader og andre
aktiviteter i stedet for at klumpe
alle mgderne sammen pa en dag.

Park og Vej hed-
der nu Intern Drift

| forbindelse med, at renggrings-
funktionen er blevet placeret i Park
og Vej har omradet skiftet navn til
Intern Drift. Torben Jensens titel er
tilsvarende blevet sndret til drifts-
chef. Intern Drift bestdr nu af 4
afdelinger: Park, Vej, Verksted og
Renggring.




Sadan bliver du
klar til sommerferien

Tiden op til en ferie er ofte hektisk. Der er opgaver, der skal afsluttes. Eller gives
videre. Her er en raekke gode rad, som kan hjaelpe dig til at fa overblik — og som
sikrer, at dine kolleger og samarbejdspartnere ved, hvornar du er tilbage igen.

Lad aldrig ferien komme bag pa dig.
Forbered dig i god tid pa, hvornar du gar
fra til ferie. Planlzeg din tid ngje op til ferien
og den forste tid efter ferien.

Prioriter dine arbejdsopgaver. Gerne tre
til fire uger for din ferie begynder. Lav en
liste med alle dine opgaver. Hvilke opgaver
skal du have lgst inden ferien (gren farve)?
Hvilke opgaver kan vente til efter ferien
(gul farve)?

Er der opgaver, som du ikke kan na at lgse
inden ferien (red farve) — og som ikke kan
vente til efter ferien — s& fa en snak med
din chef eller kollegaer om det. Maske er
der nogen, der kan tage over for dig?

Har du et job, hvor du i hgj grad selv har
indflydelse p& opgaverne? Sa forsgg at
planlegge de forste dage efter ferien —
inden du gar fra. Sa skal du i ferien ikke
bekymre dig om, hvad du skal i gang med,
nar du er tilbage pa pinden igen.

Er du ansvarlig for opgaver, der kerer,
mens du er pa ferie, s& meld ud til kol-
legaer og samarbejdspartnere, hvem der
tager over, mens du holder ferie.

Serg for at rydde op pa dit kontor, skrive-
bord eller arbejdsplads. Fa smidt de ting
vaek, som du ikke har brug for mere og fa
system i dine sager. De fleste af os trives
bedst med orden. Er du et rodehoved? Sa
prov at teste dig selv p&, om orden ikke er
bedre. Ryd ogsa op i dine e-mails.

Det er god service at aktivere din "ikke-til-
stede-assistent”, nar du holder fri i flere
dage. S& kan modtageren forsta, hvorfor
du ikke svarer pd e-mailen. Oplys evt.
navnet pa en kollega, som kan kontaktes
i stedet for. Men husk ogsa at deaktivere
ikke-til-stede-assistenten, nar du er tilbage.

’

(g

Far du mange e-mails i din ferie? Og skal
du bruge den farste uge efter ferien pa at
lese og besvare e-mails? Overvej evt. at
forteelle i din svar-e-mail, at afsenderen
ma sende sin mail igen efter din ferie, hvis
vedkommende vil veere sikker pa at fa et
svar pa sin e-mail.

Nér du er tilbage igen: Forsgg at holde
disciplinen med at prioritere dine arbejds-
opgaver — dagligt, ugentligt og ménedligt.
Du far stress af de ting, du ikke nar.

Det er altid godt for arbejdsklimaet og din
popularitet hos kollegaerne at give kage,
al, is eller noget andet, nar du gar pa ferie.

i)
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Af Aino Faldborg, Fellessekretariatet

Nogle gange kan man godt fele, at bor-
gerne er lidt besveerlige. Eller maske lige
frem utaknemmelige. Hvis man kommer
ud for den oplevelse, sa bar man maske
stoppe op og overveje, om der er en grund
til, at borgerne reagerer, som de gor. En af
grundene kunne vare, at de har oplevet,
at de ikke forstar, hvad vi prever at sige til
dem. At vi glemmer, hvem vi taler til og
derfor ikke tager udgangspunkt i dem. For
borgerne vil tales til og med. Et projekt kan
vare nok sa godt og borgerrettet, men hvis
vi ikke far det kommunikeret til borgerne,
kan det vaere lige meget. Vi ved det godt. |
vores kommunikationspolitik star der, at vi
bestraeber os pa at saette os i modtagerens
sted og kommunikere pa rette tid og sted
i et letforstaeligt sprog. Men i praksis er
det ikke sa let.

Vi skal administrere kringlede love. Vi
skal begrunde beslutninger i komplekse
sager fyldt med konflikter. Vi mader hver
dag mange kommunikative udfordringer.
Vi giver hver dag borgere afslag pa ting,
de har gnsket. Det kan vare en byggetil-
ladelse, gnske om mere hjzelp, gnske om
tilskud til et nyt hjeelpemiddel etc. Nar
man sender beskeden er lgsningen ikke at
leegge afstand til borgeren ved at henvise
til en masse paragraffer, men derimod at

12

Under
hemvismiwg til
Lelefonsamtale
dags dato annuleres
OVennaevnte

mdkaldelse
hermed.

Ud med

skrankepavesproget

Sngrklede formuleringer og gammeldags fraser er ikke borgernes
livret. Men forskning viser, at vi har sveert ved at komme dem til livs.

Bedre dagsordner

| 2010 blev der gennemfert et projekt
som skulle sikre bedre og mere lzse-
venlige dagsordentekster. 94 admi-
nistrative ledere og medarbejdere fik
undervisning, som der efterfolgende
er fulgt op pa. Undervisningsforlgbet
skulle sikre at medarbejderne bliver
opmarksomme pa bl.a. form, sprog,
modtager samt lesevenlighed af
dagsordensmateriale. Formalet var at
oge kvaliteten og tilgeengeligheden af
dagsordener, sa de i fremtiden bliver
mere klare og gennemskuelige i for-
midlings- og dokumentationsmaessig
forstand.

komme borgeren i mgde og sikre sig, at
han eller hun forstar, hvorfor vi giver afslag
pa ansggningen.

Faaborg-Midtfyn Kommune er fuld af dyg-
tige og engagerede medarbejdere, der er
optagede af at hjelpe borgerne. Det er
vigtigt, at vi i dette arbejde altid er bevid-
ste om at satte os i borgerens sted og
informere om det, som borgerne finder
relevant. Og ikke mindst, at vi bruger et
sprog, som borgerne forstar og faler sig
hjemme i.

"Under henvisning til telefonsamtale dags
dato annuleres ovenncevnte indkaldelse
hermed”. Denne besked efterlader ikke
modtageren med billedet af en empatisk
sagsbehandler, der star parat til at hjeelpe.
Den giver i stedet billedet af et system, der
forseger at distancere sig fra borgerne. |
stedet kunne sagsbehandleren have skre-
vet: "Som jeg fortalte dig i telefonen, aflyser
vi i forste omgang madet den 20. maj”. For
det distancerende system er let at blive
sur pa og skaelde ud over. Hvis vi lader os
begrave i paragraffer og projektplaner og
glemmer, at der sidder et menneske i den
anden ende af kommunikationen, sa glem-
mer borgeren nemt det samme den anden
vej. Og sa er der kortere vej til konflikten.

Hvis vi ikke sikrer, at borgerne forstar et
afslag, sa signalerer vi, at vi er et system.
At vi har ret - og at borgeren ikke er vigtig.
Det er en uheldig tilgang at have i en kom-
mune, hvor borgerne er vores eksistens-
berettigelse. Noget helt andet er, at god
kommunikation rent faktisk kan komme
os selv til gavn. Vi kan nemlig komme
mange opringninger og klager til livs, hvis
vi kommunikerer med udgangspunkt i den
enkelte borger. Agte og erlig kommuni-
kation sparer penge — iseer i et demokrati
med engagerede borgere.



En forsker fra Dansk Sprognzevn viser i sin
phd-athandling, at kancellisproget er sejli-
vet, og at det er ekstremt sveert at fa sags-
behandlere til at skrive mere forstieligt
— og de opfatter det som uprofessionelt at
skrive til borgerne i et mere direkte sprog.

"Nogle sagsbehandlere hanger lidt fast
i et foraeldet tekstideal, hvor det gzelder
om at f4 s& mange informationer ind i en
setning som muligt, hvor det moderne
tekstideal er, at man ngjes med feerre infor-
mationer pr. setning, s& det bliver lettere
at leese”, siger Anne Kjaersgaard*.

Som sagsbehandler far man let en faglig
indforstdethed, som ggr, at man overvur-
derer modtagernes evne til at forsta, hvad
man skriver. Ofte kan fagligheden komme
til udtryk i bestemte ord eller fraser. Ord
som inklusion, partshering eller visitere.
Og man kan som fagperson have svert
ved at slippe brugen af disse ord til fordel
for en mere uformel sprogbrug.

"Man har en diskussion om, hvorvidt
kommunen er en myndighed, der skal
forteelle borgerne, hvad de skal gore, eller
om kommunen er et serviceorgan med et
mere empatisk forhold til borgerne. De
fleste holder nok fast i myndighedsrollen,
hvor man gerne vil diktere, hvad borgeren

Bedre breve i
Byggesagskontoret

Byggesagskontoret er i gang med et
sprogprojekt, som har fokus pa at
udvikle medarbejdernes kommunika-
tive kompetencer samt at oge kvali-
teten af kontorets mange standard-
breve. Malet med projektet er at sikre
en formidlingsmaessig red trdd i alle
breve, samtidig med at de opfylder de
tekniske og juridiske krav — uden at det
er pa bekostning af det klare budskab.

"Hvis vi skal blive bedre til at
kommunikere med borgerne, sa
kreever det, at vi forstar at inspirere
hinanden til at blive bedre”

gerne skal gore. Og det afspejler sig ogsa
i skriftssproget”, siger Anne Kjeersgaard*.

Den méde, vi skriver p4, handler om vaner
og kultur. Vi lader os farve af den made, vi
plejer at gare — og den made vores kolleger
gor tingene pa. Hvis vi skal blive bedre til
at kommunikere med borgerne, sa kraever
det, at vi forstér at inspirere hinanden til at
blive bedre. At vi tgr satte det gode sprog
pa dagsordenen. At vi bekender os til en
feelles kamp mod skrankepavesproget.

Udgangspunktet for en dialog om det
gode sprog kunne veaere kommunens kom-
munikations- og sprogpolitikker, der kan
findes pa Infolet. Her ligger ogséa en vej-
ledning i godt sprog. Herfra skal lyde en
opfordring til at fa talt om, hvad vi hver
iser definerer som et godt sprog. Og hav
altid i baghovedet, at det i sidste ende er
modtagerne af jeres kommunikation, der
har ret til at feelde dom over kvaliteten af
denne.

*) Citat fra artiklen "Kommuner og domstole skal
skrive i et let forstdeligt sprog. Men det gor de ikke”.
Politiken, den 12. december 2070.

Sprogpolitik og
vejledning i det
gode sprog

Du kan finde inspiration til at arbej-
de med dit eget sprog — eller tage
en snak med dine kolleger om jeres
sprogbrug p4 Infolet. Se under Gor det
selv/information og kommunikation/
skriv godt og rigtigt. Her kan du finde
"Skriv godt — sprogpolitik for Faaborg-
Midtfyn Kommune” og "Skriv rigtigt
— vejledning i at skrive korrekt”.




| starten af maj madtes alle
naestformaend i de lokale MED-
udvalg og medarbejderrepree-
sentanterne fra hovedudvalget.

Af Pia Schmidt Larsen, HR & Innovation
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Mgdet var kommet i stand efter en beslut-
ning i hovedudvalget, som i efteraret 2010
vedtog, at alle lokale neestformeend kan
medes 1-2 gange arligt i et faelles forum
for at udveksle information og fa en fel-
les dialog om kommunens strategier og
malseetninger. Der var saledes inviteret 75
deltagere — og med ca. 50 fremmedte blev
der vist stor interesse for madet.

OEl-strategien

Nzstformand i hovedudvalget Flemming
Fredberg Jensen bed velkommen til dagen,
og farste indlaeg var vicckommunaldirektor
Finn G. Johansen, som var inviteret til at
give en status pa arbejdet med strategien
for omstilling, effektivisering og innovation,
OEl-strategien.

De fremmgdte medarbejderrepraesentanter
fik praesenteret intentionerne bag og male-
ne med OEl-strategien, hvis overordnede
mal er at sikre en robust gkonomi over en
4-arig periode. Finn G. Johansen spurgte
ind til de fremmedtes kendskab til og
arbejde med OEl-strategien — og flere af de
fremmeadte kom med eksempler pa deres
inddragelse pa arbejdspladsen.

"Innovation handler om, at vi p& nye og
anderledes mader skal opna den gnskede
effektivisering”, sagde Finn G. Johansen.
"Innovativ taenkning skal kendetegne den
fremtidige made at arbejde pa — og her er
det rigtig vigtigt at involvere hele organisa-
tionen. Det er medarbejderne, der har fin-
geren pd pulsen, og vi har brug for, at fierne
eventuelle filtre, sa vi kan finde de idéer, der
kan blive fremtidens lgsninger”.

Status pa OEl-strategien i forhold til budget
2012 er at skabe et gkonomisk raderum til
politiske prioriteringer. Derfor bliver der
netop nu lagt forslag frem til budget 2012
for 25 mio. kr. Forslagene er blevet offentlig-
gjort pa Infolet i to omgange — nemlig den
13. maj og 26. maj 2011.

Ledere og lederuddannelse
Finn G. Johansen fortalte herefter kort om

Finn G. Johansen, vicekommunaldirektar

Finn G. Johansen, vicckommunaldirektar

vigtigheden af at have gode ledere i kom-
munen og papegede, at ledelsesveaerdierne
og lederuddannelsen er vigtige redskaber
for lederne. Gode og dygtige ledere skaber
tilfredse medarbejdere og sikrer, at vi er en
moderne og attraktiv arbejdsplads. Vores
vardier er et veerktgj til at fastholde fokus
pa og skabe dialog om god ledelse. De er et
feelles idealbillede, som alle kan spejle sig i.

Neestformanden Flemming Fredberg
Jensen tilfgjede, at hovedudvalget har et
godt samarbejde med ledelsen generelt og
at det i forhold til OEl-strategien er godt, at
der er lavet en samlet strategi over fire ar.

Sa gik snakken

Nzste punkt pd medet var en kort pree-
sentation af medarbejderreprasentan-
terne i hovedudvalget, som efterfalgende
fik mulighed for at drefte indleegget om
OE|-strategien. Snakken gik rundt ved bor-
dene — og medarbejderrepraesentanterne
fra hovedudvalget noterede gruppernes
mange input og vil efterfelgende evaluere
pé de forskellige input.

Efter pausen var der lagt op til sma
temadreftelser pa baggrund af korte indleeg
fra en af medarbejderrepraesentanterne i
hovedudvalget.

Trivselsundersogelser

Farste tema var trivselsundersggelser, som
medarbejderrepraesentant Niels Krogsbgll
lavde et opleg til. Deltagerne droftede
herefter, hvad skal der til for at opna en
hgj svarprocent i trivselsundersggelserne.
Der var mange forskellige tilbagemeldinger,
men der blev generelt udtrykt gnske om
at fa en trivselsundersggelse hvert eller
hvert andet ar. Der var forslag om, at man
kunne udelade nogle spgrgsmal og veere
mere malrettet til alle faggrupper - eller at
man kunne lave trivselsundersggelser med



fokus pa et enkelt fagomrade. | forhold til
den lave svarprocent var holdningen, at
mange arbejdspladser har behov for, at der
afseettes felles tid pa et personalemgde,
hvor der er mulighed for at udfylde en
papirudgave.

MED-aftalen

Mgdets andet tema var den lokale MED-
aftale. Deltagerne blev spurgt om de synes,
at den fungerer optimalt. FTF-repraesentant
Jorgen Kej lavede et kort opleeg om kom-
munens MED-aftale og MED-struktur og
stillede spargsmalet: Hvad gor |, hvis der er
emner, | ikke kan komme videre med lokalt?
Han gjorde opmeerksom pa, at der altid
er mulighed for at sende dagsordenpunkt
frem til hovedudvalget.

Guideline for omstillingsprojekter
FTF-repreesentant Steen Bak Henriksen
fortalte, at der i gjeblikket er ved at blive
udarbejdet en guideline, som skal gore det
nemmere at organisere og skabe dialog om
omstillingsprojekter, hvor en starre gruppe
medarbejdere involveres. Det er sadan,
at det vil vaere den eller de involverede
fagchefer, som skal sikre, at formand og
nastformend i de lokale MED-udvalg/
personalemgder med MED-status sammen
far aftalt, hvordan inddragelsen af medar-
bejderne sker bedst.

Overenskomst 2011

Nzstformand Flemming Fredberg Jensen
fortalte afslutningsvis, at der i overens-
komstforliget er en rekke endringer, der
har betydning for hovedudvalgets opgaver.
Forliget betyder, at rammeaftalen om MED-
bestemmelse og MED-indflydelse skal for-
nyes, og det kan fa afsmittende virkning pa
vores lokale MED-aftale, som sandsynligvis
skal revideres.

Deltagerne gav udtryk for, at man gerne
ville mades igen til efteraret — og der kom
mange bud pa emner til fremtidige meder.

Feriefonden taenker nyt! |

Feriefonden for medarbejdere i
Faaborg-Midtfyn Kommune er pa vej
med en omfattende modernisering og
forenkling af hele udlejningssystemet.
Det skulle gerne betyde mulighed for
bedre planlzgning af ferieophold og en
forbedret oplevelse af hele lejeproces-
sen for lejerne af Feriefondens huse.

Feriefonden er i feerd med at etablere
en ny webside med onlinebooking og
-betaling, hvor lejerne med det samme
kan se om huset kan lejes i den gnske-
de periode.

Forenklingen af udlejningsproceduren

medforer:

- Online-booking via internet

- Online oversigt over alle husenes
ledige perioder og priser

- Du kan med det samme se, om du
kan leje huset i den gnskede periode

- Du betaler lejen online med Visa/
Dankort, nar du indgar lejemalet

- Lejebevis fremsendes pr. mail umid-
delbart efter, at lejen er indbetalt

- Nogle afhentes i nogleboks pa huset
ved hjelp af udleveret pinkode

- Efter opholdet foregar forbrugsaf-
regning online med Visa/Dankort pa
Feriefondens webside

- Feriefonden udlejer efter forst til
mglle princippet - ingen lodtraeknin-
ger du skal vente pa

- Feriefonden udlejer som udgangs-
punkt husene pa ugebasis 7
- 8 uger for lejemalet kan der fore-
tages booking af weekendophold
(fredag-mandag) og miniferie (man-
dag-fredag)
- Udlejningen frigives for et ar ad
gangen — og tidspunktet udmeldes i
god tid pa Feriefondens webside.

Feriefondens nye webside - med online-
booking - forventes at ga i luften man-
dag den 27. juni 2011, hvorefter du kan
foretage booking af lejemal for ugerne
34 til 52 i 2011. Fra den 3. oktober 2011
kan der foretages bookinger for hele
2012.

For du kan gennemfare bookinger pa
Feriefondens webside, skal du oprettes/
godkendes som lejer af Feriefondens
huse. Dette gares via Feriefondens nye
webside.

P4 gensyn i uge 26 pa www.feriefonden.
dk - rammen for en god ferie.

Venlig hilsen
Feriefondens bestyrelse

Steen Jensen
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Flere gode arbejdsdage

| OEl-projektet Flere gode arbejdsdage
har en rekke interne konsulenter fra
HR & Innovation, Fallessekretariatet
og Sundhed og Handicap sammen
med 36 mellemledere faet et minikur-
sus i de metoder, der bliver anvendt i
projektet. Konsulenterne har nu veeret
rundt hos alle de involverede arbejds-
pladser i Pleje og Omsorg og Barne-
og Ungeradgivningen for at hgre om
deres idéer og ensker til arbejdet.
Oplevelsen fra konsulenterne har
veret, at de er blevet modtaget meget
positivt pa arbejdspladserne. Der har
veret en utrolig aktiv deltagelse og et
stort engagement, hvilket er et godt
udgangspunkt for en feelles indsats for
at forbedre arbejdsmiljget.

"Vihar veeret igennem en fase med idé-
indsamling, som er ved at veare slut”
siger projektleder Carsten Salling. "Vi
har lyttet meget. Nu er konsulenterne
i gang med at holde oplaeg om social
kapital. Idéindsamlingen og opleaeg-
get om social kapital har styregrup-
pen besluttet er et grundlag, der er

ens for alle arbejdspladser i projektet.
Sidelgbende med dette har vi arbejdet
pa at skabe et godt fakta-grundlag
for at kunne vurdere udviklingen i
arbejdsmiljget.

Alle de involverede arbejdspladser har
i lobet af maj fa udarbejdet en indivi-
duel handleplan for det videre arbejde.
Handleplanen bliver aftalt leder/mel-
lemleder, en medarbejderrepreaesen-
tant og konsulenterne. Dermed er
arbejdet for at fremme et godt arbejds-
miljg sat i system og sikret retning.

Arbejdsmiljget bliver i projektet Flere
gode arbejdsdage tenkt bredt og ind-
drager bade psykisk og fysisk arbejds-
miljg samt individuelle forhold som
feks. sundhed. En del af projektet
tager udgangspunktet at arbejde med
tillid, retfeerdighed og samarbejdsevne
(social kapital), da den nyeste forsk-
ning viser klare sammenhzang mellem
social kapital, trivsel, produktivitet og
kvalitet.

o

feriefonden.dk

Til alle medarbejdere ved Faaborg-Midtfyn Kommune!

Er du til

+ Vesterhavet eller Ringkebing Fjord

+ Mols Bjerge eller Djurs Sommerland

« Det sydfynske @ hav eller maske en tur til Hovedstaden,

saklikindpa £o ~iefonden.dk

P4 hjemmesiden kan du lese alt om vore 5 dejlige feriehuse,
samt den lzkre ferielejlighed i Kebenhavn.

Du kan ogsa se alle udlejede ferieperioder og finde et ansgg-
ningsskema, som skal printes ud og indsendes, hvis du gnsker
at leje et feriehus til meget rimelige priser.

Henvendelser til Feriefonden kan rettes til:
Jens ). Uhd Jepsen, tlf. 7253 1060.

Feriefonden for medarbejdere ved Faaborg-Midtfyn
Kommune, Tinghgj Allé, 2, 5750 Ringe
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